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W Dall’allarme di Musk allo stop del Garante Privacy a ChatGpt: cresconoidubbi sulla
Intelligenza Artificiale. Ma i giganti del Nasdaq ci investono miliardi: chi vincera?

Umanao artificiale?

Da Microsoft a Google: le big tech " )

W)Z:
da cavalcare nella corsa verso la A

L allarme di Musk e lostop del Garante della Privacyitalianosollevano dubbi
su ChatGpt, dall'uso improprio dei dati ai rischi etici. Ma I'Intelligenza Artificiale attira
gliinvestimenti miliardari deicolossi del Nasdaq. Che orapensanoa come monetizzarla

L’Al fa paura. E gola

strare gli algoritmi». E terzo, storia in cui gli stessi creatori Corsa all’Al Le big tech stan-

riproducibile.

non

di Andrea Boeris
eMarco Capponi

er raggiungere il mi-
lione di utenti, calco-
laTTspi, Netflixha im-
piegato tre anni e
mezzo, Twitter due
anni. A Facebook sono serviti
10 mesi, a Instagram soltanto
due mesi e mezzo. Tempi biblici
in confronto a quelli di
ChatGpt, il super-softwaredi in-
telligenza artificiale di OpenAl
che ha tagliato il nastro d%l mi-
lionesimo utente dopo appena
cinque giorni dal suo lancio. Al-
trettanto rapidamente perd il
chatbot, per la cui distribuzione
Microsoft ha messo in campo 10
miliardi di dollari, si appresta
oraainfrangere un altrorecord:
quello di tecnologia con pitt ne-
mici al mondo.
Dati a rischio? Il Garante del-
la Privacy italiano & solo l'ulti-
mo in ordine di tempo: con un
provvedimento urgente I’Autho-
rity ha disposto con effetto im-
mediato lo stop a ChatGpt, dan-
do a OpenAT 20 giorni di tempo
per conformarsi alle norme in
materia di trattamentodei dati.
Guido Scorza, avvocato compo-
nente del Collegio del Garante,
individua tre criticitd. Primo,
«non @ stata data alcuna infor-
mativa agli utenti sulle finalita
del trattamento dei loro dati».
Secondo, «non ¢’& una base giuri-
dica che giustifichi raccolta e
conservazione dei dati per adde-

«spesso ChatGpt fornisce infor-
mazioni inesatte: un problema
che puo colpire la reputazione
delle persone». In generale,
Scorza pensa che il quadro nor-
mativo attuale sia efficace, ma
crede anche che «servano nuove
regole, ad esempio su cosa sia o
non sia possibile fare con i dati
ai fini dell'addestramento». Re-
gole specifiche che ancora non
esistono, e proprio questa man-
canza & alla base della lettera
dei 1.000 imprenditori ed esper-
ti (ormai diventati circa 2.000)
che, capitanati da Elon Musk,

hanno chiesto di mettere in pau-
sa per almeno sei mesi la ricer-
ca e sviluppo su «sistemi diintel-
ligenza artificiale pitt potenti di
Gpt-4» che possono «generare
rofondi rischi per la societd e
"umanita stessar.
Effetti collaterali. Alessan-
dro Perilli, ex dirigente in Red
Hat (societa acquisita da Ibm
nel 2019) e oggi ceo della star-
tup Unstable gReality, & stato
traiprimi40 firmataridella let-
tera, secondo italiano dopo il
grofessor Gianluca Bontempi
elluniversita di Bruxelles.
«Come molti firmatari non sono
d’accordo su tutto quello che c’&
scritto», spiega. «Non mi sem-
brarealisticoche si possa blocca-
re lo sviluppo di questi modelli
di Al per sei mesi, peraltro un
tempoirrisorio per tecnologie di
questo tipo». Perché allora ha
scelto di Ermare? «Ci troviamo
in una situazione unica nella

della tecnologia hanno paura
della loro invenzione». Il riferi-
mento & alla recente intervista
cheil fondatore di OpenAl, Sam
Altman, ha rilasciato ad Abc
News, nella quale si & detto «un

po’ spaventato» da quello che
uo fare il software e ha chiesto
1l «massimo coinvolgimento del-
le autoritd di regolamentazio-
ne» nel corso della sua diffusio-
ne. «Questo e il senso della lette-
ra», osserva Perilli, «<attualmen-
te stiamo rilasciando un prodot-
to senza supervisioni, guardan-
do solo ai benefici e non agli ef-
fetti collaterali». Due lo premo-
no particolarmente: «Un impat-
to sul mondo del lavoro superio-
rea quellodi tutte lealtre tecno-
logie fin qui sviluppate», e il co-
siddetto «effetto Bliza, quello
per cui le persone scambiano i
messaggi dati dall’Al per quelli
di persone reali». In pratica, gli
utenti potrebbero “innamorar-
si” di un chatbot (il fenomeno &
documentato fin dal 1966) come
nel film Her del 2013, in cuil'in-
telligenza artificiale ha la voce
dell’attrice Scarlett Johansson.
«Temo che senza controlli ci po-
trebbero essere effetti psicologi-
ci deleteri», conclude Perilli,
che perd precisa anche un punto
fondamentale: <Nessuno vuole
una situazione in cui le societa
tecnologiche si sentano strette
dalla morsa della regolamenta-
zione e della trasparenza impo-
sta dall’alto e smettano di fare
ricerca e investimentiin Al».

no investendo cifre record per
decine di miliardi sull’intelli-
genza artificiale generativa,
quella di cui fa parte 'applica-
zione ChatGpt. Microsoft ha
scommesso sulla societd che
’ha prodotta, OpenAl, puntan-
docirca 10 miliardi didollari. Al-
habet ha risposto investendo
in Bard, il chatbot che si & pre-
sentato come vero competitor di
ChatGpt. Ma si stanno muoven-
do anche Apple e soprattutto
Amazon: il colosso delle spedi-
zioni & al lavoro su un modello
di intelligenza artificiale gene-
rativa da utilizzare all'interno
del suomarketplace.
«La lettera» firmata da Musk e
gli altri «<sembra suscitare pitt il
sospetto che ci siano preoccupa-
zioni da parte di quelle societa
che risultano essere indietro
nello sviluppo della tecnologia e
che cercano di prendere tempo
per colmare il divario», sottoli-
nea Gabriel Debach, market
analyst di eToro. «Nel frattem-
po, tutto questo potra sollevare
tra gli investitori riflessioni
sull’etica e la sicurezza dell’Al,
ma soprattutto sollecitare i rego-
latori a vagliare sulle regole del
giocon.

Il fermento del settore. Se-
condo Carlo De Luca, responsa-
bile asset manager di Gamma
Capital Markets, nell’Al «ci so-
no tantissime societa medio pic-
cole che saranno acquisite da
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quelle pitt grandi, a loro volta
prede dei titani che conosciamo
tutti, da Amazon a Meta, Micro-
soft, Google ed Apple». L’esper-
to cita in particolare Amazon
che con il dipartimento Aws, «il
pit potente del mondo in questo
momento, sta facendo passi
avantiincredibili».

Ma attenzione anche all'esposi-
zione pilto meno indiretta all'in-
telligenza artificiale. «A questi
nomi io aggiungerei anche Nvi-
dia», prosegue l'esperto, «una so-
cieta che crea schede grafiche
chip blockchain e ha sviluppato
un software per il cloud compu-
ting all'avanguardia. L'intelli-
genza artificiale pud avere va-
rie declinazioni e Nvidia & un
player da monitorare».

Monetizzare PAI. Microsoft
%unta a sfidare il monopolista
oogle implementando
ChatGptnel suomotore di ricer-
ca Bing, per ribaltare le quote di
un mercato che oggi & per il 93%
della societa di A%phabet (162
miliardi di dollari fatturati da
Google nel 2022 contro i 3,1 di
Microsoft con Bing). Ma la vera
sfidaeriuscire a fare soldiattra-
verso Al e «i sono vari modi in
cui le sue applicazioni inizia-
noaes-
sere monetizzate»,
spiega ancora De-
bach di eToro. «Le
offerte  premium
con cui gli utenti pa-
gano un abbona-
mento mensile o
annuale per acce-
dere a queste opzio-
ni & il primo modo».
Manon & il solo.
Fondamentale & anche il
ruoclo  dell’advertising.
«Una parte significativa
dei servizi di Al & soste-
nuta dalla pubblicita»,
prosegue Debach. «Le
aziende possono inseri-
re annunci pubblicitari

all'interno dell’esperienza
dell'utente, che vengono mostra-
tiagli stessi utenti in base ai lo-
ro interessi e comportamenti, e
la pubblicita mirata pud essere
particolarmente efficace per le
applicazioni di Al». Non a caso

icrosoft ha gia annunciato che
sta introducendo annunci nel
suomotore diricerca Bingbasa-
to sull'intelligenza artificiale. Il
vice presidente del colosso Yu-
suf Mehdi ha confermato che
«stiamo esplorando I'inserimen-
to di annunci per condividere le
entrate pubblicitarie con i part-
nericui contenuti hanno contri-
buito alla risposta del chatbot
basato sull’Al». Ma ovviamente
un’altra grande fonte di mone-
tizzazione possono essere gli
stessi dati aggregati ottenuti
dall’interazione degli utenticon
i modelli di Al che possono poi
essere venduti.

Variante cinese. Alla sfidana-

turalmente partecipa anche la
Cina, dove 1 due colossi locali
Alibaba e Baidu hanno gia an-
nunciato I'introduzione di solu-
zioni similia ChatGpt. «Sicura-
mente & in Cina dove ci sono i
team pili talentuosi» sull'intel-
ligenza artificiale generativa,
spiega ancora Carlo De Luca.
«Perd c’a pochissima trasparen-
za, nel senso che non ci sonoda-
ti, non sappiamo quali sono le
societd, non sappiamo a quali
unti siano arrivati i vari stu-
I,
Ma quello che & certo & «che gli
investimenti per ricerca e svi-
luppo» nel settore dell’Al «da
parte dei cinesi hanno supera-
to di gran lunga quelli degli
americani, gia da piu di cinque
anni, li hanno quasiraddoppia-
ti». Questo significa che il ]?Pae-
se di Xi Jinping non si limitera
a fare da spettatore nella sfida
globale sull’AT e molte realta lo-
cali probabilmente prima o poi
iocheranno anche loro un ruo-
o da protagoniste. (riproduzio-
neriservata)

&

UNA SELEZIONE DI 25 TITOLI PER PUNTARE SULL'AI

Andamento Capitalizzazione PIE

Andamento Capitalizzazione  PIE

12mesi(%)  (mid doflar)) 12mesi (%)  (mid doflar)

Apple 9,10 2,561 27,51 Amd -18,01 158 85,04

Microsoft 10,13 2,102 30,91 Intel -37,54 133 41,15

Alphabet 29,13 1.292 20,78 Servicenow -23,40 89,3 259,84
Amazon -39,13 1.040 137,9 Intuitive Surgical -17,93 876 66,25

Nvidia -1,62 673 119,08 Synopsis 12,68 57,1 59,81

Tesla +46,32 620 53,29 Workday -17,30 51,7 39,37
Meta 9,35 535 18,8 Infineon 19,80 494 20,11

Taiwan Semiconducior  -10,83 456 16,82* Snowflake -38,86 46,1 232,59*
Samsung 9,59 291 7.84 On Semiconductor 26,45 353 16,16

Asml Holding 0,24 274 38,82 Renesas 26,35 271 13,21

Broadcom 0,19 263 20,82 Cloudflare -53,32 19,2 368,19*
Alibaba -14.93 256 12,82 Alteryx 21,22 39 139,16*
Salesforce -8,35 197 177,99

*Stimato

Dati aggiomati al 30 marzo
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